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•  I am very sorry about that, (Name), sir/madam  
•  ฉันเสียใจจริงที่เปนอยางน้ี ทาน คุณนาย ( เรียกชือ่แขก)  

 
•  One moment please! 
•  กรุณารอสักครูนะครับ/นะคะ 
 
•  Let me check for you. 
•  ผม/ดิฉันจะไปดูใหคุณเดี๋ยวน้ี 
 
 
 
 
 
 
•  Excuse me (Name), sir/madam  
•  ขอประทานโทษคะ  (เรียกชื่อแขก) 

 
•  Your coffee sir/madam. 
•  กาแฟของคุณครับ/คะ 
 
•  I am very sorry for the delay. 
•  ผม/ดิฉัน ตองขอประทานโทษสําหรับความลาชา นะครับ/นะคะ 
 
•  Would you like anything else? 
•  คุณตองการอะไรเพิ่มหรือเปลา 
 
•  Thank you, enjoy your coffee. 
•  ขอบคุณ  
 


